
 

 

Κώδικας Δεοντολογίας 

 

 

1. ΕΙΣΑΓΩΓΗ 

Η Οργάνωση Γη δεσμεύεται να διασφαλίσει ότι όλα τα μέλη του προσωπικού θα συμπεριφέρονται 

εύλογα, με σεβασμό και προστατεύοντας τους ευάλωτους ανθρώπους με τους οποίους δουλεύουμε, 

αλλά και ο ένας τον άλλον, σύμφωνα πάντοτε με τις αρχές και αξίες τις οποίες ακολουθεί η Οργάνωση 

Γη. Επιπλέον, όλα τα μέλη του προσωπικού αναγνωρίζουν ότι θα είναι πρεσβευτές της Οργάνωσης Γη 

και οι ενέργειες και η συμπεριφορά τους μπορεί να ενισχύσει ή να βλάψει τη φήμη της οργάνωσης. Για 

τους λόγους αυτούς, ο Κώδικας Δεοντολογίας της Οργάνωσης Γη είναι δεσμευτικός για όλα τα μέλη του 

προσωπικού. Ο παρών Κώδικας Δεοντολογίας θέτει γενικές αρχές και καθορίζει διαδικασίες τις οποίες 

πρέπει να ακολουθεί το προσωπικό της Οργάνωσης, ενώ περιέχει ρυθμίσεις συμπληρωματικά προς το 

ισχύον κανονιστικό και νομοθετικό πλαίσιο. Ο Κώδικας Δεοντολογίας θα χρησιμοποιείται, επίσης, ως 

βάση για τις συζητήσεις εισαγωγικής κατάρτισης (induction), εκπαίδευσης και επανεκπαίδευσης ώστε 

να έχει διαρκή αντίκτυπο στην αλλαγή της κουλτούρας. Ο Κώδικας Δεοντολογίας της Οργάνωσης Γη 

παρέχει σαφή καθοδήγηση και παράλληλα δίνει παραδείγματα συμπεριφορών που θεωρούνται μη 

αποδεκτές.  

Ο Κώδικας Δεοντολογίας εφαρμόζεται από και αφορά σε όλα τα ανώτερα και ανώτατα στελέχη διοίκησης 

της Οργάνωσης Γη, τους εργαζόμενους με οποιαδήποτε σχέση εργασίας, όπως επίσης και κάθε τρίτο 

μέρος το οποίο συνεργάζεται στο πλαίσιο παροχής υπηρεσιών ή υλοποίησης έργου 

(συμπεριλαμβανομένων συνεργατών, μεσολαβητών και κάθε άλλου προσώπου (φυσικού ή νομικού) στο 

πλαίσιο εξωτερικής ανάθεσης ή άλλου είδους συμφωνίας, σε εθελοντές, ασκούμενους (συνολικά στον 

παρόντα Κώδικα Δεοντολογίας θα χρησιμοποιείται ο όρος «το προσωπικό» ή «οι εργαζόμενοι»). 

Ο Κώδικας Δεοντολογίας είναι δεσμευτικός: 

Σε περίπτωση μη συμμόρφωσης του προσωπικού με οποιαδήποτε από τις διατάξεις που ορίζονται στο 

παρόν έγγραφο, μπορεί να ληφθούν πειθαρχικές κυρώσεις εναντίον των μη συμμορφούμενων, να 

απολυθούν ή ακόμα και να κινηθεί νομική διαδικασία εναντίον τους. 

Το προσωπικό είναι υποχρεωμένο να διαβάσει και να κατανοήσει πλήρως το περιεχόμενο αυτού του 

εγγράφου. Σε περίπτωση τυχόν ερωτήσεων, δύναται να απευθύνεται στον αντίστοιχο προϊστάμενο ώστε 

να το καθοδηγήσει. 

Όλες οι καταγγελίες και οι ανησυχίες θα εξετάζονται πλήρως και θα αντιμετωπίζονται με διακριτικότητα. 

Η Οργάνωση Γη θα λαμβάνει όλα τα απαραίτητα μέτρα προκειμένου να προστατεύσει το προσωπικό ή 

τρίτους που καταγγέλλουν πιθανές παραβιάσεις του Κώδικα. 

Ειδικά ως προς τους διευθυντές (manager), οφείλουν να δίνουν το καλό παράδειγμα και να δημιουργούν 

ένα περιβάλλον εργασίας που συμβάλλει στη διατήρηση των προτύπων που αναφέρονται στον Κώδικα 

Δεοντολογίας. 



 

 

2. ΒΑΣΙΚΕΣ ΑΡΧΕΣ ΔΕΟΝΤΟΛΟΓΙΑΣ 

Ο κεντρικός παράγοντας για την επιτυχία της ανθρωπιστικής δράσης είναι η αφοσίωση του προσωπικού. 

Η Οργάνωση Γη υποστηρίζει το ομαδικό πνεύμα στις δραστηριότητές του και επιδιώκει την ανταλλαγή 

απόψεων και γνώσεων, καθώς και τη χρήση διαφορετικών προσεγγίσεων για την επίτευξη κοινών 

στόχων. 

Όλες οι σχέσεις τη Οργάνωσης διέπονται από διαφάνεια, ως μέρος των προσπαθειών για την παροχή 

ακριβών, δίκαιων, έγκαιρων, τακτικών, αξιόπιστων πληροφοριών. 

Η Οργάνωση Γη έχει εκφράσει τη δέσμευσή της να τηρεί την ακεραιότητα και τα υψηλά ηθικά πρότυπα 

σε όλο το φάσμα λειτουργίας της. 

Επίσης, η Οργάνωση Γη εφαρμόζει επαγγελματικές πρακτικές που χαρακτηρίζονται από υψηλά ηθικά 

πρότυπα και διασφαλίζουν ότι η σχέση της με τρίτους διέπεται από σεβασμό, ειλικρίνεια, αξιοπιστία, 

τιμιότητα, συνέπεια, ίση μεταχείριση, αντικειμενικότητα και αμεροληψία. Η εξέλιξη του προσωπικού και 

η παροχή υπηρεσιών υψηλής ποιότητας παραμένουν προτεραιότητα της Οργάνωσης. 

Όλο το προσωπικό συμμορφώνεται με τις πολιτικές που καθοδηγούν τη δράση και τη διαχείριση της 

Οργάνωσης. Σχετική κατάρτιση, υποστήριξη και πόροι παρέχονται σε όλο το προσωπικό ώστε να 

εκπληρώνεται το έργο της Οργάνωσης υπεύθυνα και αποτελεσματικά. 

Το προσωπικό οφείλει να σέβεται τον Εσωτερικό Κανονισμό. Έχει σαφή καθήκοντα εργασίας και 

πρότυπα απόδοσης, γνωρίζει σε ποιόν δίνει αναφορά και ποια διοικητική υποστήριξη θα λάβει. Όλο το 

προσωπικό πρέπει να συμμορφώνεται με τους κανόνες της Οργάνωσης Γη. Ο συντονισμός και η 

συνεργασία μεταξύ του προσωπικού είναι απαραίτητα. Αυτές οι διαδικασίες διευκολύνουν την εργασία 

όλων και εξασφαλίζουν την εύρυθμη λειτουργία της Οργάνωσης. Ο εκφοβισμός και η παρενόχληση δεν 

έχουν θέση στον πολιτισμό και τις αρχές μας, ενώ η πολιτική των ίσων ευκαιριών απαιτεί από κάθε μέλος 

του προσωπικού να προστατεύει συναδέλφους του από κάθε όχληση. 

 

3. ΚΩΔΙΚΑΣ ΔΕΟΝΤΟΛΟΓΙΑΣ ΤΗΣ ΟΡΓΑΝΩΣΗΣ ΓΗ 

Τα μέλη του προσωπικού, εντός και εκτός εργασίας, ευθύνονται για τον έλεγχο της συμπεριφοράς τους, 

η οποία πρέπει να συνάδει με τις αξίες, τις πολιτικές και τις διαδικασίες της Οργάνωσης Γη και του 

παρόντος Κώδικα Δεοντολογίας. 

Έκαστο μέλος του προσωπικού δεσμεύεται για τα κάτωθι: 

Αναγνώριση της εξουσίας και των προνομίων εκάστου μέλους του προσωπικού 

- Θα έχει επίγνωση της εξουσίας και των προνομίων που κατέχει σε σχέση με άλλα μέλη του προσωπικού, 

της κοινότητας και τους συνεργάτες με τους οποίους εργάζεται. 

- Δε θα δημιουργεί περαιτέρω προσδοκίες σε κοινότητες, συνεργάτες ή άλλα τρίτα μέρη με τα οποία 

συναναστρέφεται και θα είναι ειλικρινής σε σχέση με το τι μπορεί να υποστηρίξει η Οργάνωση Γη με τις 

υπηρεσίες και τους πόρους της. 



 

 

Προστασία της ασφάλειας και της ευημερίας του καθενός και των υπολοίπων  

- Θα συμμορφώνεται με όλες τις νομικές απαιτήσεις υγείας και ασφάλειας, αλλά και τις απαιτήσεις της 

οργάνωσης, τόσο στον χώρο εργασίας του όσο και όταν ταξιδεύει εντός ή εκτός της έδρας του/της χώρας 

όπου εργάζεται. 

- Θα είναι υποστηρικτικός/ή και όπου είναι εύλογο θα βοηθάει στη διασφάλιση της ασφάλειας, της 

υγείας και της ευημερίας των συναδέλφων του και θα ενεργεί προληπτικά εκφράζοντας τυχόν ανησυχίες 

σχετικά με τα παραπάνω στη διοίκηση με ευαισθησία και εμπιστευτικότητα. 

- Θα σέβεται την ιδιωτικότητα (privacy) των συναδέλφων, του προσωπικού, των συνεργατών και των 

μελών της κοινότητας και δεν θα μοιράζεται εμπιστευτικές ή προσωπικές πληροφορίες χωρίς τη 

συγκατάθεσή τους. 

Έκφραση αμοιβαίου σεβασμού  

- Θα αναγνωρίζει την εγγενή αξία και τις εμπειρίες όλων των ανθρώπων και την αξία της 

διαφορετικότητας, σεβόμενος τα δικαιώματα όλων των ανθρώπων ανεξάρτητα από τη φυλή, την ηλικία, 

το φύλο, την ταυτότητα φύλου, το σεξουαλικό προσανατολισμό, την κουλτούρα, την ένδυση, τη γλώσσα, 

τις πολιτικές πεποιθήσεις, την κατάσταση υγείας, το χρώμα, την κοινωνική τάξη, την κάστα, την 

εθνότητα, την οικογενειακή κατάσταση, την αναπηρία, τη θέση, την εγκυμοσύνη και τη θρησκεία τους. 

- Θα ενεργεί δίκαια, με ειλικρίνεια και σύνεση, και θα αντιμετωπίζει όλους τους ανθρώπους με 

αξιοπρέπεια και σεβασμό. 

- Θα σέβεται το νόμο της χώρας και την τοπική κουλτούρα, τις παραδόσεις, τα ήθη και τα έθιμα της χώρας 

στην οποία εργάζεται, όπου αυτά δε συγκρούονται με τις αξίες της Οργάνωσης Γη. 

- Δε θα συμμετέχει σε οποιαδήποτε μορφή διάκρισης, bullying και παρενόχλησης, ή κακοποίησης 

(σωματικής, σεξουαλικής ή λεκτικής), εκφοβισμού, ταπείνωσης, διαπόμπευσης ή εκμετάλλευσης, και δεν 

θα παραβιάζει με οποιονδήποτε άλλον τρόπο τα δικαιώματα των άλλων. 

Διατήρηση υψηλών προτύπων προσωπικής και επαγγελματικής διαγωγής  

- Θα προσπαθεί πάντοτε να ενεργεί όσο το δυνατόν καλύτερα στην εργασία του, θα αναλαμβάνει την 

πλήρη ευθύνη των πράξεων του και δεν θα κάνει κατάχρηση της θέσης εξουσίας στην οποία βρίσκεται 

ως εκπρόσωπος της Οργάνωσης Γη. 

- Θα ενστερνίζεται και θα προάγει τη λογοδοσία, θα είναι εκ των προτέρων διαθέσιμος να λογοδοτήσει 

και θα προσπαθεί να βελτιώσει τη διαφάνεια, τη συμπεριληπτικότητα, τη συμμετοχικότητα, τη 

συμμόρφωση, την αξιολόγηση και τη μάθηση. 

- Δε θα συμπεριφέρεται με τρόπο που υπονομεύει την ικανότητά του για εργασία ή είναι πιθανόν να 

δυσφημίσει την Οργάνωση Γη. 

- Θα έχει επίγνωση της συμπεριφοράς του και του πώς γίνεται αντιληπτή στον τρόπο με τον οποίο 

εκφράζεται, στις πράξεις και στις σχέσεις του με το σύνολο του προσωπικού, τα μέλη του Διοικητικού 

Συμβουλίου (Δ.Σ.) και τα μέλη της κοινότητας στην οποία εργάζεται, τόσο εντός όσο και εκτός εργασίας. 



 

 

- Όταν εργάζεται ή ταξιδεύει για λογαριασμό της Οργάνωσης Γη, θα συμμορφώνεται με όλους τους 

εγχώριους νόμους και θα είναι προσεκτικός ως προς τα τοπικά έθιμα. 

- Δε θα εμπλέκεται σε σεξουαλικές σχέσεις με ευάλωτο ενήλικο άτομο ή με οποιοδήποτε άτομο ηλικίας 

κάτω των 18 ετών. Ανήλικος θεωρείται οποιοδήποτε άτομο ηλικίας κάτω των 18 ετών ( ή μεγαλύτερος, 

εάν έτσι ορίζεται στην εγχώρια νομοθεσία), ανεξάρτητα από τα τοπικά έθιμα. 

- Δε θα κακοποιεί ή εκμεταλλεύεται εν γνώσει του οποιοδήποτε άτομο με οποιονδήποτε τρόπο. 

- Δε θα ανταλλάσσει χρήματα, εργασία, αγαθά ή υπηρεσίες έναντι σεξουαλικής εξυπηρέτησης. 

- Δε θα εργάζεται υπό την επήρεια αλκοόλ ή ναρκωτικών, ούτε θα έχει στην κατοχή του αλκοόλ ή 

ναρκωτικά κατά τη διάρκεια της εργασίας. 

- Δεν θα επωφελείται από την πώληση οποιωνδήποτε άλλων παράνομων αγαθών ή ουσιών καθ’ όλη τη 

διάρκεια της απασχόλησής του από την Οργάνωση Γη. 

- Δε θα ζητάει ή παροτρύνει οποιαδήποτε προσωπική πληρωμή, εξυπηρέτηση από άλλους, ειδικά από 

τις κοινότητες στις οποίες εργάζονται, σε αντάλλαγμα για τη βοήθεια της Οργάνωσης Γη και δε θα στερεί 

την υποστήριξη, αγαθά ή υπηρεσίες οποιουδήποτε είδους. 

- Δε θα δωροδοκείται και δε θα δέχεται δώρα σημαντικής αξίας (εκτός από μικρά συμβολικά δώρα σε 

ένδειξη εκτίμησης, τα οποία θα δηλώνει) από κοινότητες, χορηγούς, προμηθευτές ή άλλους ως 

αποτέλεσμα της εργασίας του. 

- Δε θα μετέχει και δε θα επιτρέπει τη συμμετοχή σε δραστηριότητες που αντιβαίνουν στα ανθρώπινα 

δικαιώματα ή θέτουν σε κίνδυνο το έργο της Οργάνωσης Γη. 

Προσωπική διαγωγή εκτός εργασίας  

- Θα κατανοεί πως θα λογίζεται ως εκπρόσωπος της Οργάνωσης Γη τόσο κατά τη διάρκεια όσο και πέραν 

των ωρών εργασίας του, καθώς και σε οποιαδήποτε κοινωνική ή εργασιακή εκδήλωση. 

- Η Οργάνωση Γη δεν πρόκειται να επιβάλει στους εργαζόμενους συγκεκριμένο τρόπο ως προς την 

προσωπική τους ζωή. Ωστόσο, έκνομες ή άλλες συμπεριφορές, όπως περιγράφονται στον παρόντα 

Κώδικα, από μέλη του προσωπικού της Οργάνωσης Γη που ενδέχεται να αμαυρώσουν τη φήμη της 

Οργάνωσης Γη ή να θέσουν σε κίνδυνο τη θέση τους ή την ασφάλεια της Οργάνωσης Γη και του 

προσωπικού της είτε κατά τη διάρκεια είτε μετά τις ώρες εργασίες θα θεωρούνται ως έλλειψη 

συμμόρφωσης με τον παρόντα Κώδικα και θα υπόκεινται σε διαχείριση της απόδοσης και/ή πειθαρχικές 

διαδικασίες. 

Προστασία και χρήση των περιουσιακών στοιχείων, των πόρων και πληροφοριών  

- Θα διαχειρίζεται τα οικονομικά, τα περιουσιακά στοιχεία, τις πληροφορίες και άλλα μέσα 

επιδεικνύοντας τη δέουσα επιμέλεια και θα τα προστατεύει από κλοπή, απάτη ή άλλη ζημία που μπορεί 

να αποφευχθεί, ή από την έκθεσή τους σε μη εξουσιοδοτημένα άτομα. 



 

 

- Θα φροντίζει να χρησιμοποιεί με υπευθυνότητα και εμπιστευτικότητα τις πληροφορίες, τα κεφάλαια 

και τους πόρους της Οργάνωσης Γη που του εμπιστεύονται και δέχεται να λογοδοτεί για όλα τα 

χρήματα και τα περιουσιακά στοιχεία που βρίσκονται υπό την εποπτεία του. 

- Θα είναι υπεύθυνος για τη διασφάλιση της σχέσης ποιότητας-τιμής ως προς τον τρόπο με τον οποίο 

χρησιμοποιούν τα χρήματα και τους πόρους της Οργάνωσης Γη, σύμφωνα πάντα με τη δέσμευσή τους 

για προώθηση της απλοποίησης μέσα από εξαιρετική σχέση κόστους-αποτελεσματικότητας. 

- Θα ακολουθεί την κατάλληλη πολιτική, τις διαδικασίες και τις τεχνικές κατευθυντήριες γραμμές της 

Οργάνωσης Γη στη διαχείριση και τη χρήση των παραπάνω κεφαλαίων και πόρων. 

- Δε θα χρησιμοποιεί τους Η/Υ ή άλλον εξοπλισμό της οργάνωσης για την προβολή, το «κατέβασμα» 

(downloading), τη δημιουργία ή τη διανομή ακατάλληλου υλικού, συμπεριλαμβανομένων, μεταξύ άλλων 

πορνογραφικών, δυσφημιστικών, καταχρηστικών, σεξιστικών, ρατσιστικών μηνυμάτων ή μηνυμάτων 

προκατάληψης. 

- Θα φροντίζει η συμπεριφορά του, όταν επιτρέπεται να χρησιμοποιεί τον εξοπλισμό της Οργάνωσης Γη 

για προσωπική χρήση (συμπεριλαμβανομένων, μεταξύ άλλων, οχημάτων, διαμονής και Η/Υ), να μην 

αντιβαίνει στη σωστή χρήση και να μη βλάπτει τη φήμη της οργάνωσης. 

- Δε θα κοινοποιεί οποιαδήποτε ιδιωτική ή εμπιστευτική πληροφορία σχετίζεται με την Οργάνωση Γη, με 

τα μέλη του προσωπικού ή ωφελούμενους/κοινότητες αυτής σε τρίτους, εκτός και αν κάτι τέτοιο 

αποτελεί προϋπόθεση της εργασίας του ή απαιτείται από το νόμο. 

Αποφυγή σύγκρουσης συμφερόντων και καθηκόντων  

- Θα είναι διαφανής και ειλικρινής σε όλες τις σχέσεις του με την Οργάνωση Γη και δε θα επιδιώκει 

προσωπικό, επαγγελματικό ή οικογενειακό όφελος ή προνόμιο από αυτές τις σχέσεις. 

- Θα δηλώνει στην Οργάνωση Γη οποιαδήποτε σχέση, συμπεριλαμβανομένης της προσωπικής του 

σχέσης με μέλη της οικογένειας, φίλους ή επιχειρήσεις με άλλα μέρη που ενδέχεται να συνιστούν 

σύγκρουση συμφερόντων και καθηκόντων, και θα διασφαλίζει ότι η εργασία του δε μεροληπτεί υπέρ 

των εν λόγω διασυνδέσεων. 

- Δε θα συνάπτει οποιαδήποτε επιχειρηματική σχέση εκ μέρους της Οργάνωσης Γη με οικογένεια, φίλους 

ή άλλες προσωπικές/επαγγελματικές επαφές για την προμήθεια οποιωνδήποτε αγαθών ή υπηρεσιών 

προς την Οργάνωση Γη ή οποιαδήποτε θέματα σχετικά με την εργασία χωρίς την άδεια των ανώτατων 

στελεχών της διοίκησης (senior management). 

- Δε θα έχει υπό την άμεση εποπτεία του κανένα άτομο με το οποίο έχω προσωπική (στενή) σχέση, και 

προκειμένου να αποφεύγει οποιαδήποτε σύγκρουση συμφέροντος στην εργασία ή εντός των ομάδων, 

συμπεριλαμβανομένων αποκλίσεων ισχύος, θα δηλώνει και θα αναφέρει στον προϊστάμενό του θέματα 

που ενδεχομένως αφορούν τα ανωτέρω. 

- Δε θα δέχεται καμία πρόσθετη απασχόληση ή συμβουλευτική εργασία εκτός της Οργάνωσης Γη που 

συνιστά ενδεχόμενη σύγκρουση συμφερόντων χωρίς την πρότερη άδεια της διοίκησης. 



 

 

- Αναγνωρίζει ότι υπάρχει εγγενής σύγκρουση συμφερόντων και ενδεχόμενη κατάχρηση εξουσίας στις 

σεξουαλικές σχέσεις με προσωπικό και εθελοντές της Οργάνωσης Γη. Σε περίπτωση που εμπλακεί σε 

αντίστοιχη σχέση, θα ενημερώνει άμεσα τον διευθυντή του και θα επιλύεται οποιαδήποτε σύγκρουση 

συμφερόντων χωρίς καθυστέρηση. 

4. ΕΙΔΙΚΑ ΓΙΑ ΔΙΕΥΘΥΝΤΕΣ (MANAGERS) 

Ειδικά οι Διευθυντές (managers) δεσμεύονται για τα κάτωθι: 

- Φέρουν την ευθύνη να δίνουν το καλό παράδειγμα όσον αφορά τη συμπεριφορά τους εντός, αλλά και 

εκτός εργασίας. 

- Δε θα συμμετέχουν ή ανέχονται καμία μορφή κακοποίησης, διάκρισης ή παρενόχλησης στον χώρο 

εργασίας. 

- Θα ενθαρρύνουν και θα είναι ανοιχτοί στις απόψεις όλων των μελών της ομάδας. Θα παρέχουν έγκαιρα 

ανατροφοδότηση (feedback) σχετικά με την απόδοση κάθε μέλους της ομάδας με καθοδήγηση, παροχή 

κινήτρων και πλήρη αναγνώριση της αξίας του. 

- Θα φροντίζουν για την ύπαρξη κονδυλίων στον προϋπολογισμό και για την υποστήριξη της διασφάλισης 

και της ευημερίας του προσωπικού, και των ωφελούμενων. 

Αναφορά περιστατικών ή ανησυχιών σχετικά με τον παρόντα Κώδικα Δεοντολογίας  

- Θα αναφέρουν κάθε ενδεχόμενο περιστατικό, κατάχρηση ή ανησυχία που θα παρατηρήσουν ή την 

οποία αντιλαμβάνονται στο κατάλληλο πρόσωπο της διοίκησης, χρησιμοποιώντας τις σχετικές 

διαδικασίες. 

- Κατανοούν ότι όλα τα άτομα που εργάζονται για την Οργάνωση Γη έχουν το δικαίωμα να προσεγγίσουν 

ανώτερη αρχή στην Οργάνωση Γη σχετικά με καταχρήσεις ή παραβιάσεις αυτού του Κώδικα. 

- Θα διασφαλίζουν ότι όλες οι πληροφορίες σχετικά με παραβιάσεις του Κώδικα αντιμετωπίζονται 

εμπιστευτικά και με διακριτικότητα. 

- Γνωρίζουν ότι σε όλες τις περιπτώσεις όπου υπάρχει υποψία παραβίασης του Κώδικα, τα περιστατικά 

θα διερευνώνται διεξοδικά και θα αντιμετωπίζονται με τη μέγιστη εμπιστευτικότητα σύμφωνα με τις 

κατάλληλες διαδικασίες της Οργάνωσης Γη. 

Συμμόρφωση με τον Κώδικα Δεοντολογίας  

- Θα συμμορφώνονται πλήρως με τον Κώδικα και γνωρίζουν τις πιθανές επιπτώσεις που συνεπάγεται η 

μη συμμόρφωσή τους. 

- Κατανοούν ότι εάν ο Κώδικας Δεοντολογίας απαιτεί υψηλότερα πρότυπα από τους εγχώριους νόμους, 

τότε θα υπερισχύει ο Κώδικας. 

- Κατανοούν ότι η αδυναμία συμμόρφωσης με οποιαδήποτε πτυχή του Κώδικα Δεοντολογίας της 

Οργάνωσης Γη δύναται να επιφέρει πειθαρχικές κυρώσεις. 



 

 

- Γνωρίζουν ότι η Οργάνωση Γη δύναται να αποφασίσει (και σε ορισμένες περιπτώσεις υποχρεούται) 

να αναφέρει στις σχετικές επαγγελματικές ή κυβερνητικές αρχές οποιαδήποτε περιστατικά συνιστούν 

παραβίαση του νόμου ή όπου υπάρχει υποψία παραβίασης του νόμου. 

 

5. ΣΧΕΣΗ ΜΕ ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΟΥΣ  

Τα μέλη του προσωπικού της Οργάνωσης Γη οφείλουν να συμπεριφέρονται με ευγένεια και σεβασμό 

προς τους ωφελούμενους της Οργάνωσης Γη επιφυλάσσοντας ίση μεταχείριση προς όλους ανεξαρτήτως 

εθνικότητας, κουλτούρας, φύλου, θρησκείας, σεξουαλικής διαφορετικότητας κ.ο.κ.  

Τα μέλη του προσωπικού δείχνουν πάντα τη δέουσα προσοχή ώστε με τη συμπεριφορά τους να σέβονται 

και σε καμία περίπτωση να μην θίγουν την πολιτισμική διαφορετικότητα των ωφελούμενων.  

Τα μέλη του προσωπικού οφείλουν να διευκολύνουν την πρόσβαση των ατόμων με αναπηρίες στα 

γραφεία της οργάνωσης ή σε άλλο κατάλληλο χώρο.  

Τα μέλη του προσωπικού τηρούν τους κανόνες της εμπιστευτικότητας και ενημερώνουν τους 

ωφελούμενους για την τήρηση της υποχρέωσης αυτής.  

Τα μέλη του προσωπικού τηρούν τα επαγγελματικά όρια αποφεύγοντας τη δημιουργία κάθε 

διαπροσωπικής σχέσης.  

Τα μέλη του προσωπικού παρέχουν τις κατάλληλες υπηρεσίες (που προβλέπονται από τους σκοπούς της 

οργάνωσης και έχει αποφασίσει η Οργάνωση Γη) με σκοπό πάντα την προάσπιση των δικαιωμάτων του 

ωφελούμενου.  

Τα μέλη του προσωπικού οφείλουν να ενημερώνουν του ωφελούμενους σχετικά με την τήρηση των 

προσωπικών δεδομένων από την Οργάνωση Γη καθώς και τα σχετικά δικαιώματα τους όπως ορίζεται 

στην εθνική και ενωσιακή νομοθεσία.  

Το προσωπικό οφείλει να πληροφορεί με σαφήνεια τον ωφελούμενο για τα ακόλουθα: 

α. Ο ωφελούμενος/η δεν υποδεικνύει στο προσωπικό τον τρόπο με τον οποίο το τελευταίο εργάζεται και 

το είδος των υπηρεσιών και τον τρόπο που του προσφέρει.  

β. Η Οργάνωση Γη δεν ανέχεται καμία προσβλητική, βίαιη και γενικά έκνομη συμπεριφορά εις βάρος του 

ονόματός της, του προσωπικού της, των εγκαταστάσεών της αλλά και τρίτων.  

Σε περίπτωση μη αποδοχής των ανωτέρω από τον ωφελούμενο/η παύει κάθε συνεργασία με την 

Οργάνωση Γη επιφυλασσόμενης της προστασίας των δικαιωμάτων της με κάθε νόμιμο τρόπο εφόσον 

αυτό κριθεί σκόπιμο.  

Τέλος, τα μέλη του προσωπικού οφείλουν να ενημερώνουν τον ωφελούμενο ότι σε περίπτωση που δεν 

είναι ικανοποιημένος με τις υπηρεσίες και τη συμπεριφορά της Οργάνωσης Γη απέναντί του, έχει το 

δικαίωμα να το εκφράσει γραπτά και επωνύμως, μέσω της συμπλήρωσης φόρμας παραπόνων. Η 

Οργάνωση Γη οφείλει να απαντήσει σε κάθε έγγραφο παράπονο μέσα σε εύλογο χρονικό διάστημα.  



 

 

 

 

6. ΕΜΠΙΣΤΕΥΤΙΚΟΤΗΤΑ ΚΑΙ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ  

Όλοι οι ευάλωτοι άνθρωποι με τους οποίους δουλεύουμε έχουν δικαίωμα στην προστασία του 

προσωπικού τους απορρήτου και στην εύλογη προσδοκία ότι η εμπιστευτικότητα των προσωπικών τους 

πληροφοριών θα διατηρηθεί με σχολαστικότητα από το προσωπικό της Οργάνωσης Γη. Το δικαίωμα στην 

προστασία προσωπικού απορρήτου και το καθήκον του προσωπικού περί εμπιστευτικότητας ισχύουν 

ανεξάρτητα από τον τρόπο (π.χ. γραπτό, ηλεκτρονικό, φωτογραφικό, ή μέσω βιολογικού δείγματος) με 

τον οποίο έχουν διατηρηθεί ή μεταβιβαστεί οι πληροφορίες. Απαιτείται ιδιαίτερη μέριμνα από την 

πλευρά του προσωπικού για να διασφαλιστεί ο σεβασμός του δικαιώματος προστασίας προσωπικού 

απορρήτου των ευάλωτων αυτών ανθρώπων και η εκπλήρωση του καθήκοντος εμπιστευτικότητας 

απέναντί τους. 

Η Οργάνωση Γη, καθόσον λαμβάνει προσωπικά δεδομένα των ευάλωτων αυτών ανθρώπων και τα 

εντάσσει σε αρχεία, τελώντας συναφείς πράξεις επεξεργασίας, έχει όλες τις αρμοδιότητες και 

υποχρεώσεις του Υπεύθυνου Επεξεργασίας κατά την έννοια του Νόμου περί προστασίας δεδομένων 

προσωπικού χαρακτήρα. 

Η Οργάνωση Γη συλλέγει και τηρεί σε αρχείο μόνο εκείνες τις πληροφορίες που είναι απαραίτητες για 

την προσφορά των υπηρεσιών της. Τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα για να τύχουν νόμιμης 

επεξεργασίας πρέπει : α) Να συλλέγονται κατά τρόπο θεμιτό και νόμιμο για καθορισμένους, σαφείς και 

νόμιμους σκοπούς και να υφίστανται θεμιτή και νόμιμη επεξεργασία ενόψει των σκοπών αυτών. β) Να 

είναι συναφή, πρόσφορα, και όχι περισσότερα από όσα κάθε φορά απαιτείται εν όψει των σκοπών της 

επεξεργασίας. γ) Να είναι ακριβή και, εφόσον χρειάζεται, να υποβάλλονται σε ενημέρωση. δ) Να 

διατηρούνται σε μορφή που να επιτρέπει τον προσδιορισμό της ταυτότητας των υποκειμένων τους μόνο 

κατά τη διάρκεια της περιόδου που απαιτείται. Η Οργάνωση Γη οφείλει να προβαίνει στις απαιτούμενες 

γνωστοποιήσεις και να ζητά τις απαραίτητες Άδειες από τις Αρμόδιες Αρχές για την συλλογή και 

επεξεργασία των δεδομένων. 

Για τη διεξαγωγή της επεξεργασίας η Οργάνωση Γη οφείλει να επιλέγει πρόσωπα με αντίστοιχα 

επαγγελματικά προσόντα που παρέχουν επαρκείς εγγυήσεις από πλευράς τεχνικών γνώσεων και 

προσωπικής ακεραιότητας για την τήρηση του απορρήτου. Η Οργάνωση Γη οφείλει να λαμβάνει τα 

κατάλληλα οργανωτικά και τεχνικά μέτρα για την ασφάλεια των δεδομένων και την προστασία τους από 

τυχαία ή αθέμιτη καταστροφή, τυχαία απώλεια, αλλοίωση, απαγορευμένη διάδοση ή πρόσβαση και 

κάθε άλλη μορφή αθέμιτης επεξεργασίας. Αυτά τα μέτρα πρέπει να εξασφαλίζουν επίπεδο ασφαλείας 

ανάλογο προς τους κινδύνους που συνεπάγεται η επεξεργασία και η φύση των δεδομένων που είναι 

αντικείμενο της επεξεργασίας. 

Τα υποκείμενα των προσωπικών δεδομένων έχουν τα δικαιώματα και η Οργάνωση Γη και το προσωπικό 

της τις υποχρεώσεις που προβλέπονται στο Νόμο περί προστασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα. 

 



 

 

Ο Κώδικας Δεοντολογίας θα γνωστοποιείται σε όλο το προσωπικό κατά την πρόσληψή τους στην 

Οργάνωση Γη και θα αναρτηθεί στο διαδίκτυο ώστε είναι άμεσα διαθέσιμος σε οποιονδήποτε. 

Η απασχόληση και η πρόσληψη του προσωπικού από την Οργάνωση Γη προϋποθέτει την υπογραφή από 

το προσωπικό και ως εκ τούτου συνεπάγεται αποδοχή του Κώδικα Δεοντολογίας και των περιεχομένων 

του. 

Ως συμμέτοχος της Οργάνωσης Γη (προσωπικό, εθελοντής, ασκούμενος, συνεργάτης, μέλος του 

Διοικητικού Συμβουλίου, σύμβουλος κτλ.), το προσωπικό υποχρεούται να αναφέρει εγκαίρως τυχόν 

παραβιάσεις του Κώδικα που έχει παρατηρήσει στον διευθυντή του ή στον αντίστοιχο αρμόδιο ή στην 

ακόλουθη διεύθυνση: info@organizationearth.org.  
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